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Ozet

Tirkiye, son yillarda dig politikasinda yumusak gii¢ unsurlarina daha ¢ok
yer vermeye baglamigtir. Turkiye’nin, etnik ve dini yapisina bakilmaksizin
ihtiya¢ duyulan iilkelere yaptig1 insani yardimlar, politik sdylem ve
eylemlerinde hukukun iistiinliigii, insan haklari, evrensel insani degerler
ile demokrasiye yaptig1 vurgu, Tirkiye’ye yonelik olumlu imaj1 ve algiy:
artirmistir. Bu baglamda Tirkiye’nin yumusak gii¢ 6zellikleri, Ortadogu
tilkelerinden Tiirkiye’ye yonelik turistik hareketleri de beslemektedir. Bu
¢aligmada yumusak giiciin giniimiizdeki 6nemine deginilerek; turizm
ve Ozellikle medikal turizmle iligkisi ele alinmigtir. Caligmada turizmin
Tiirkiye i¢in bir yumusak gii¢ unsuru oldugu savunulmakta ve bunun
medikal turizmi icerdigi de iddia edilmektedir. Bu baglamda yumusak gii¢
ve medikal turizm iliskisinin etki diizeyini anlamak tizere; Ortadogu’dan
Tirkiye’ye yillar itibariyle gelen turist sayilar1 ve {ilkeler arasindaki
iligkiler incelenerek, medikal turizm kapsaminda gelen turist sayisindaki
degisikliklerin nedenleri saptanmaya ¢alisilmistir. Calismada yumusak
giiclin, iilkelerin ¢ikarina oldugu, bunun ekonomik, politik ve benzeri
olumlu yansimalarinin bulundugu varsayimlarindan hareket edilmis
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ve turistik hareketlerden yararlanarak, Tiirkiye'nin yumusak giiciiniin
artmasinin medikal turizme de olumlu yansidig1 sonucuna ulasilmigtur.

Anabhtar kelimeler: Dis Politika, Tiirk Dis Politikasi, Yumugsak Giig, Turizm,
Ortadogu

Giris

Uluslararast iligkiler, devletlerin sert gii¢ olarak nitelenen askeri ve
ekonomik gii¢ unsurlarini destekleyen, yumusak gii¢ olarak bilinen, kiil-
tiirel ve diplomatik gii¢c unsurlarini kullanarak etkinliklerini artirmaya
cabaladig1 bir ortamda yiiriitiilmektedir. Oyle ki giiniimiizde sert gii¢
unsurlariyla degil kendi rizalariyla uluslararas: aktorler tizerinde etki
kurarak yonlendirme becerisi, daha etkili bir yontem olarak benimsen-
mektedir (Karagiil, 2013: 80).

Giiniimiizde iilkelerin diger iilkeleri etkileme yontemlerinden birisi
kilerini olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Yumusak giiciin hem
etkileyen hem de etkilenen bir unsuru olarak turizm faaliyetleri, iilke-
lerin yumusak giictiniin 6nemli bir gostergesi olmaktadir.

Tiirkiye’nin jeopolitik konumu, izledigi yapici dis politikasinin
Tirkiyenin taninirligini daha ¢ok artirdig: ve tilkeler arasi iliskilerde
onemli avantajlar sagladig1 goriilmektedir. Insani yardim faaliyetleri-
nin Tirkiyenin 6zel olarak Ortadogu iilkeleri tizerinde de 6nemli bir
olumlu imaj olusturmustur.

Bu ¢aligmada Tiirkiyenin yumusak giicliniin Ortadogu iilkelerin-
den Tiirkiye’ye gelen turist sayilar1 tizerindeki etkisi incelenecektir. Bu
kapsamda yumusak gii¢ kavrami ele alindiktan sonra Tiirkiye’nin yu-
musak giicti ve Tiirk dis politikasi degerlendirilmistir. Daha sonra Or-
tadogu tlkeleri tizerine Tiirkiye'nin yumusak giicii ele alindiktan sonra
Ortadogu’dan Tiirkiye’ye gelen medikal turist sayilarindaki degisim,
tablolar yardimiyla incelenmistir. Elde edilen sonuglarda Tiirkiyenin
yumusak giicliniin etkisinin oldugu iddia edilmistir.
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1. Yumusak Gii¢ Kavrami

Kiiresellesmeyle ve giiniimiiz diinyasinda degisen gii¢ dengeleriyle
beraber uluslararas: siyaset sekil degistirmis, geleneksel diplomasi ka-
nallar1 yerlerini yeni diplomasi kanallarina birakmaigtir. Bu yeni diplo-
masi sekli, hitkiimetler arasi iletisimin yani sira, hitkiimetlerin diger
tilkelerin kamuoylariyla ve farkl: tilkelerin kamuoylarinin birbirleriyle
kurdugu iletisim ve etkilesim bicimlerinden olusmaktadir. (Kalin 2011:
11). Tiim tlkeler uluslararasi sahnede niifuz ve giiclerini arttirmanin
pesindedirler. Devletlerin gii¢ arttirma konusundaki basar1 orani,
beka ve giivenligini garanti altina alma oraniyla paralel isler (Yegin,
2015: 9). Bu noktada iilkelerin diger iilkelere kars1 kazanabilecegi iis-
tiinliikler sahip olduklar: giiclerle esit oranda artis gostermektedir.

Uluslararasi iligkiler literatiiriinde giig ile ilgili ¢esitli tanimlar mev-
cuttur. En genel anlamiyla giig, bir devletin diger bir devlete uyguladigi
ve normalde yapmak istemeyecegi bir seyi yapmasini saglamaya doniik
etkidir (Ari, 2013: 136). Bir diger tanimda da giig, insanin diger insan-
larin akillar1 ve eylemleri tizerindeki kontrol yetisi seklinde tanimla-
maktadir (Celikpala, 2007: 64). Aktorlerin giig¢ uygulamaktaki amaglari
istediklerini elde etmektir ve bazi durumlarda basarili olabilmek icin
tehdit veya kandirma yollarina bagvurmadan da bunu yapabilme yete-
negine sahip olmaktir (Cavus, 2012: 24).

Diger devletlerin davraniglarinin etki altina alinmasi i¢in bir¢ok yol
vardir ve bu yollar giiciin ¢esitlerini olusturmaktadir (Yegin, 2015: 9).
Gii¢, kendi i¢cinde yapisal olarak sert gii¢ ve yumusak gii¢ olarak ikiye
ayrilmaktadir ve giiciin iliskisel yonii agisindan iki kavram da 6nem
kazanmaktadir (S6nmezoglu, 2005: 174). Sert gii¢ kavramy; bir akto-
riin ekonomik ve askeri olanaklarini kullanarak baska bir aktor veya
aktorlerin davraniglar: tizerinde degisiklik yapabilme veya niifuz sag-
layabilme becerisidir. Bunu yapabilmesi i¢cin de kandirmalara (havug)
veya tehditlere (sopa) ihtiyaci vardir (Nye, 2005: 14). (")rnegin, siddet
kullanma potansiyelini harekete ge¢irmekle tehdit ederek veya bu po-
tansiyeli harekete gegirerek yani siddet uygulayarak otekini bir seyi
yapmaya mecbur birakmak miimkiindiir (Yegin, 2015: 9).
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Soguk Savas doneminde sert gii¢ etkin gii¢ tanimlamasini olustu-
rurken, bulundugumuz bilgi ¢aginda bu etkinlik (gii¢) kamuoyunu yon-
lendirme, ikna ve pazarlik yetenegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ha-
lidov, 2014: 38). Yeni diinya diizeninde yeni alg1 ve alanlarin ortaya
¢ikmasi ve uluslararasi siyasetin niteligindeki degisimler neticesinde
gii¢c kavramina doniik yaklasimlar da degisiklige ugramis ve de yu-
musak gii¢ sekilleri daha 6nemli hale gelmistir. Bu baglamda devlet-
ler giicii sadece maddi ve somut kaynaklara dayanan bir olgu olarak
gormekten vazge¢mis ve diger devletlerin davranislarini degistirme
konusunda bagka yollarin varligini ve 6nemini de gittikce artan bir
sekilde fark etmislerdir (Yegin, 2015: 9). Ayrica bir iilkenin gerek yurt
i¢i ve gerekse yurt disi izledigi politikalarin dogrulugu ve etkinligi ka-
dar, sahip oldugu askeri ve ekonomik giiciin yaninda yumusak gii¢ po-
tansiyeli de kamu diplomasisinin bagarisini belirleyen unsurlar arasin-
dadir (Bayraktar, 2012: 184).

Yumusak gii¢ kelimesi ilk olarak 1986 yilinda Mevlana Habib
tarafindan “Kiiresel Iletisim: Uluslararasi iligkilerde Yeni Sinirlar”
adl1 eserde kullanilmistir. Mevlana Habib, yumusak giicii tanimlar-
ken “soyut gii¢” kavramindan istifade etmekte ve bunun kaynagi ola-
rak da din, degerler, inanglar, ideoloji ve bilimi gostermektedir. Ona
gore yumusak gii¢c ayn1 zamanda sert giiciin temelini olusturmakta
ve kapsamini belirlemektedir (Yegin, 2015: 9).

Bununla birlikte uluslararasi iligkilerde yumusak gii¢ kavramai-
nin teori haline getirilmesi Amerikal1 teorisyen Joseph S. Nye tara-
findan gergeklestirilmistir. 1990 yilinda “Liderlige Zorunluluk: Ame-
rikan Giicliniin Degisen Dogas1” (Bound to Lead: The Changing Nature
of American Power) adli kitabinda yumusak gii¢ kavramina ilk defa yer
vermistir (Altun, 2013: 23) ve daha sonra da bu kavram etrafinda aka-
demisyenler tarafindan genis bir literatiir olusturulmustur (Giir, 2014:
2). Yine Josph Nye tarafindan 2004 yilinda yazilan “Yumusak Giig:
Diinya Siyasetinde Basarinin Yolu (Soft Power: The Means to Success
in World Politics)” adl1 kitapta ise giiniimiizde ABD agisindan yumu-
sak gliclin 6nemine vurgu yapilmistir (Karagiil, 2013: 83). Joseph Nye,
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yumusak giicii, “Istedigini, zor kullanmak veya para vermek yerine ken-
dine ¢ekme yoluyla elde etme becerisidir. Bir iilkenin kiiltiiriiniin, siyasi
ideallerinin ve politikalarinin cazibesinden gelir. Politikalarimiz baska-
larina mesru goriindiigii zaman, yumusak giiciimiiz artar” seklinde ta-
nimlamistir (Nye, 2005: 6).

Nye'ye gore “Yumusak Gii¢™: “bagkalarina cazip gelerek ve onlar1
ikna ederek hedeflerin kars1 taraf¢ca benimsenmesini saglayarak isteni-
leni elde etme hiineridir. Yumusak gii¢, zorlama ve bask: degil, isbirligi
ve iknadir. Isin 6zii demokrasi ve insan haklar1 gibi bir iilkenin kiiltii-
riiniin, politik ideallerinin politikalarinin bagka toplumlar: cezbetme-
sine dayanir. Yumusak gii¢, kimin kazandigina degil, kimin hikayesi-
nin kazandigina odaklidir (Nye, 2006; aktaran; Altun, 2013: 23). Bu giig,
egitimden sanata, sagliktan kiiltiire, sdylemden davranis bi¢imine ka-
dar her alanda etkisini gosterebilir (Bayraktar, 2012: 184). Yumusak giig,
davranis spektrumu olarak giindemi yaratma, cazibe ve yanina ¢gekmeyi
kullanir. Kurumlar, degerler, kiiltiir ve politikalar yumusak giictin bas-
lica kaynaklar: arasindadir (Cavus, 2012: 24).

Yumusak gii¢, bir {ilkenin diinya siyasetinde istedigi sonuglara,
onun degerlerine hayran olan, onu 6rnek alan, refah seviyesine ve fir-
satlarina 6zenen ilkelerin kendisini izlemesiyle ulagsmasidir (Ak¢adag,
http://www.kamudiplomasisi.org/pdf/abdkdstratejisi.pdf: 1; Kalin, http:/
www.kdk.gov.tr/sa g/turk-dis-politikasi-ve-kamu-diplomasisi/20: 1). Yu-
musak gii¢; uluslararasi alanda istedigi hedeflere kaba gii¢ kullanarak
ulasmak yerine diger aktorleri ikna yoluyla ulagsma anlayis1 uygulayan
aktorlerdir. Bir aktoriin kendi ¢ikarini diger aktorlerin ¢ikarlariyla o6r-
tustlirtip kabiliyetlerini de kullanarak amaca ulagmak icin kullandig:
yontem olarak da ifade edilebilir (Saglam, 2014: 5). Bu tanim gergeve-
sinde yumusak gii¢, “bagkalarini cezbetme, onlarin kalbini ve zihnini
kazanma yetenegi” olmakta; bir tilke yumusak giicii ile kendi amagla-
rinin ve degerlerinin bagka iilkeler tarafindan benimsenmesini sagla-
yabilirse, askeri gii¢ ve ekonomik giiciiniin ¢ok iizerinde etki imkéni
yaratabilmektedir (Esen ve Gaffarli, 2014). Ciinkii yumusak giig, siyasi
glindemi diger insanlarin 6nceliklerini sekillendirecek bicimde belirleme
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kabiliyetine dayanir. Bir iilke kendi amaglarinin ve degerlerinin bagka
tilkeler tarafindan benimsenmesini saglayabilirse askeri gii¢ ve ekono-
mik giiciiniin agirlikta oldugu sert giiclinii daha az kullanmak zorunda
kalir (Yilmaz, 2011: 4).

Yumusak giiciin hedefi, genis kitleleri etkileyerek kamuoyu olus-
turmak ve tavir degisikligi saglamaktir. Bir iilke herhangi bir agik teh-
dit olmadan diger iilkenin amaglarini kabul etmeye ikna olmugsa, yani
gozlenebilir bir davranigin nedeni soyut bir cazibeyle belirleniyorsa, yu-
musak giiciin varligindan s6z edilebilir (Nye, 2005: 16).

Yumusak gii¢, gliniimiizde egitim, bilim, sanat ve ekonomi eksenli
bir degisimle gerceklesmektedir. Yazili ve gorsel medya, iiniversiteler,
sivil toplum kuruluslari, ¢ok uluslu igletmeler yumusak gii¢ olustur-
manin aktérleridir. Iletisim araglar1 araciligiyla her tiirlii bilgi ve haber
kolayca ve istenildigi gibi manipiile edilerek muhataplarina iletilebilmek-
tedir (Karagiil, 2013: 83). Devletler hedef tilkelerin goziinde imajlarini
olumlu yonde arttirmak igin, ekonomik kalkinmaya destek program-
lar1 diizenlemekte, dis politikalarinda yapici, aktif bir strateji izlemek-
tedir. Kamu diplomasilerine dogru yonde harcamalar yapan tilkelerin
imajlar1 olumlu yonde artmakta, bu da istedikleri sonuglar: elde etme
olasiliklarini arttirmaktadir (Cavus, 2012: 26).

Yumusak giiciin kullaniminda birgok unsur karsimiza ¢ikmakta-
dir ve ¢ok degisik ve inovasyona agik yollar1 bulunmaktadir (Giir, 2014:
2). Bunlar asker sayisindan ve yaptirim giiciinden ¢ok bir iilkenin eko-
nomik ve finansal kapasitesi, rekabet kabiliyeti, yaratici diisiincesi, in-
san kalitesi ve sosyal sermayesi, 6zgiirliikleri, demokrasisi, refahi, ta-
rihi birikimi, kiiltiirel zenginligi, sanati, sinemasi, mimarisi, miizigi,
egitim sistemi, bilim ve teknoloji altyapisi, inovasyon kapasitesi, diplo-
matik becerisi ve kendini anlatabilme yeteneginin toplamidir. Bu un-
surlar1 bir araya getiren bir tilke, bir cazibe merkezi haline gelir (San-
dikli, 2014: 190).

Yumusak gii¢ kaynaklar: agisindan bakildiginda, degisen diinya sis-
teminin de etkisiyle bircok yumusak gii¢ kaynaginin devletlerin kont-
roliinde olmadig1 goze ¢carpmaktadir. Bu durum, devletlerin kendi
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yumusak gii¢ olusumlar: tizerindeki etkilerini bir dl¢tide sinirlandir-
maktadir. Dolayisiyla, iilkelerin dis politika stratejilerinin, yumusak gii-
ciinti artirmak isteyen iilkeler 6zelinde, sivil toplum orgiitleri gibi dev-
let-dig1 aktorleri de denklemin i¢ine katacak sekilde dizayn edilmesi
gerekli hale gelmektedir (Kopuz, 2016: 6). Bu agidan yumusak giig, bir
tilkenin veya aktoriin temsil ettigi degerler ve bu degerlerin diger sege-
nekler arasinda pozitif anlamda ne kadar farkli oldugu ile de ilgilidir
(Demirtepe ve Ozertem, 2013: 98).

Her iilke bir takim yumusak gii¢ kaynaklarina sahiptir ve iilkeler
bu kaynaklar: vasitasiyla kendilerine uygun yumusak gii¢ stratejileri
gelistirirler (Cavus, 2012: 26). Yumusak giiciin kullanimi agisindan ilk
akla gelen iilkeler ABD ve Ingiltere’dir (Halidov, 2014: 40). Amerikan
popiiler kiiltiiriiniin diinyada hegemon kiiltiir olma noktasinda sahip
oldugu avantajlar herkesce bilinmektedir (Karagiil, 2013: 83). Amerika
Birlesik Devletleri (ABD), 6zellikle Soguk Savas sonrasinda, sinemasi,
sportif faaliyetler ve tinlii markalari ile (Mc Danald’s, Coca-Cola, MTV
ve CNN) yumusak giiciinii ¢ok giizel bicimde kullanmistir ve kullan-
maya devam etmektedir (Silinir, 2007: 20). Amerikan popiiler kiiltiiri-
niin diinyada en yaygin kiiltiir olmasi, Hollywood filmleri, ¢ok uluslu
ABD sirketleri, ABD’deki bagarili ¢aligmalar yapan iiniversiteler ve ben-
zeri unsurlar, ABD imaji agisindan farkl: iilke ve bolgelerde farkl: etki-
ler yaratmaktadir (Karagiil, 2013: 83). Bunun yaninda, diinyada 42 dilde
ve 212 iilkedeki 750 milyon kisi tarafindan izlenen Amerikan NBA ligi
maglari iletilen degerler agisindan bir 6neme sahiptir (Yilmaz, 2011: 35).
Ayrica Amerika’da bulunan diinyanin en iyi 10 tiniversitesinin yumu-
sak glicti tizerindeki katkis1 da ¢ok fazladir (Saglam, 2014: 5). Yumusak
giic pazarlamasini en iyi uygulayan iilkelerden birisi de Ingiltere’dir.
Ingiltere futbol maglar1 yayinlari, pop miizik ve film gibi iiriinlerinin
uluslararasi pazarlamasini ¢ok iyi sekilde yapmaktadir. Boylece Ingil-
tere bir yandan bu triinlerin satisindan gelir elde ederken diger yan-
dan da kendisi i¢in uluslararasi alanda olumlu iilke imaj1 olusturmak-
tadir (Atesoglu ve Andag, 2015: 668).
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Amerika ve Ingiltere disinda gogu iilkelerinde kendilerine 6zgii yu-
mugak gii¢ kaynaklar1 mevcuttur. Ornegin; Hindistan ve Malezyanin
bilgisayar parcas: tiretimindeki bilinirligi, sadece turizmi ile kendisini
diinyaya tanitan Maldivler, yumusak giice 6rnek olarak verilebilir (Sag-
lam, 2014: 5). Tiirkiyenin de turizm sayesinde kendi bolgesinde 6nemli
bir yumusak giice sahip oldugu soylenebilir (Altinay, 2008).

Tiirk dis politikasi Soguk Savas sonras1 donemde 6nemli degisimler
yasamistir. Kuskusuz bu degisimleri anlamlandirmak ve yoniinii belir-
leyebilmek i¢in diinya siyasetinin degisen yapisini goz 6niinde bulun-
durmak gerekir. Bu ¢ercevede daha genis bir perspektiften bakildiginda
diinya siyasetindeki gii¢ kavraminin doniisiimii ve daha da 6tesinde bu
doniisimii meydana getiren unsurlarin 6nemi, anlamlandirma siireci-
nin énemli bir pargas: olarak diisiintilebilir (Kopuz, 2016: 1).

2. Tiirkiye’nin Yumusak Giicii ve Tiirk Dis Politikas1

Tiirkiye’nin dig politikasi, Soguk Savas sonrasi dénemin getirdigi
yeni agilimlar paralelinde, 6zellikle 2002 sonras1 donemde farkli boyut-
lar kazanmigtir (Akbas ve Tuna, 2012: 6). Tirkiyenin zorlayict olma-
yan giicli konusunda Tiirk dis politikas: son yillarda bolgede Tiirkiye
i¢in yeni bir rol tayin etmistir. Statitkocu ve giivenlik merkezli dis po-
litika paradigmalarinin aksine bolge politikasinda Tiirkiye’ye pro-aktif,
¢ok boyutlu bir rol bigmektedir (Kose, 2014: 17). Bu noktada da Tiirki-
ye'nin yumusak gii¢ perspektifi, stkca vurgu yapilan, diistinsel planda
akademisyenlerin ve aydinlarin, Tiirk dis politikasinin yiiriitilmesinde
uygulayicilarin dikkate aldig: bir yaklasim olmustur (Akbas ve Tuna,
2012: 9). Ayn1 zamanda Tiirkiye’nin yumusak gii¢ unsurlarini 6nemseye-
rek yiiriitecegi bir dis politikanin ¢arpan etkisinin yiiksek olacagi daha
fazla kabul gérmeye baslamistir (Karagiil, 2013: 84). Ayrica 1980’li y1l-
lardan bu yana Tiirkiye, her alanda gosterdigi degisim ve gelisim per-
formansi yumusak giictiniin daha etkin kullanilmasi i¢in yeni firsatlar
ortaya ¢ikarmistir (Altinay, 2008, 58).

Tiirkiye, stratejik konumu itibariyle yiizyillardir tiim tilkelerin dik-
katini {izerinde toplamis ve hem dogu hem de bat1 diinyasina mensup
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olmanin getirdigi pek ¢ok avantaja sahip olmustur (Tung, 2003). Ttir-
kiye, cografi konumuyla Asya ve Avrupa’y: birbirine baglamasi, Ka-
radeniz’i Akdeniz’e baglayan tek deniz yolunun Tirkiye’den ge¢mesi,
Ortadogu petrol bolgelerine gok yakin olup, bu bélgeyi kontrol edebi-
lecek bir konumda bulunmasi; Asya-Avrupa ve Afrikanin diigiim nok-
tasinda olup, her ii¢ kitaya harekata imkan vermesi nedeniyle olduk¢a
onemli bir noktadadir (Kekevi ve Cesme, 2004). Bunun yaninda Tiir-
kiye, sahip oldugu demokratik deneyim, geleneksel miras ve modern bi-
rikimiyle bolgesel cekimin odag1 olabilecek yumusak gii¢ perspektifine
sahip bir iilke durumundadir (Davutoglu, 2008: 80). Ayrica ekonomik
doniisiimii ve “gelismekte olan ekonomiler”den biri olarak G-20 tiyesi
olmasi da ¢ekiciligini artirmaktadir (Altunisik, 2011).

Tiirkiyenin sahip oldugu yumusak gii¢, hem bi¢imi hem de kapsami
itibariyle diger tilkelerden farklilik arz etmektedir. Balkanlarda bagla-
y1p Orta Asyanin iglerine kadar uzanan Tirkiye'nin yumusak gii¢ po-
tansiyeli, askeri iistiinlitk veya teknolojik gelismislikten ziyade, sahip ol-
dugu tarih ve kiiltiir derinliginden kaynaklanmaktadir. Tiirkiye’nin bu
cografya da temsil ettigi degerler, tarihi birikim ve kiiltiirel derinlik, bir
tarafta bolge dinamiklerini harekete gecirmekte, 6biir tarafta yeni et-
kilesim alanlarinin dogmasina olanak saglamaktadir (Kalin, 2010: 55).

Tiirkiye, ABD’nin sahip oldugu gibi popiilerlik avantajlarina sahip
olmasa da yumusak gii¢ unsurlar1 bakimindan azimsanamayacak fir-
satlar1 elinde bulundurmaktadir. Tiirkiye en basta, yerlesik oldugu cog-
rafyaya ve komsu cografyalara tarihsel, kiiltiirel ve duygusal bakimdan
giiclii baglarla baglidir. Bolgesel diizeyde ikili ve ¢ok tarafli iliskiler ge-
listirebilmektedir. Hem boélgesel hem de kiiresel kriz ve ¢atismalarda
bolgesel ve kiiresel aktorlerin igbirligini aradig1 bir devlettir (Karagiil,
2013: 84). Tiirkiye’nin jeopolitik konumu itibariyle ve ayn1 zamanda Is-
lam ve Hiristiyanligin da birlestigi noktada yer almasi dolayisiyla, de-
mokrasiyle yonetilmesi, sekiiler bir kimlik ve liberal bir ekonomiye sa-
hip olmasinin yani sira, dininin Islam olmasi, yumugak giiciinii arttiran
onemli faktorlerdir (Cavus, 2012: 29).
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Tirkiyenin uluslararasi insani yardim faaliyetlerindeki dikkat ge-
ken artig1, yumusak giiciiniin artmasindaki diger bir 6nemli faktordiir.
Diinyanin ¢ok farkli bolgelerinde Miisliimanlarin ve Tiirklerin yasadig:
insani krizlerde Tiirkiye’nin duyarlilikla hareket etme ¢abasi hem yar-
dima muhtag halklar hem de uluslararasi toplum tarafindan takdirle
karsilanmaktadir (Karagiil, 2013: 87). Fakat yapilan insani yardimlar
sadece Miisliiman ve Tiirklerle sinirli tutulmamaktadir. Diger dinden
ve milliyetlerden insanlara da benzer yardimlar yapilmaktadir.

Tiirk dis yardim cografyasinin genislemesinde, daha aktif ve planl
bir ¢izgiye kavugmasinda ii¢ faktérden bahsetmek miimkiindiir. Bun-
lar; TIKAnin miinhasir bir bakanlik nezdinde konumlanmasi (1999),
Marmara Depremini (1999) miiteakiben Tiirk sivil toplumunun dina-
mizm kazanmasi ve Afrika agilimi (2005) politikasidir. Bu siiregte, ani-
lan faktorler ile Tirk dis yardim politikasi arasinda interaktif bir et-
kilesim s6z konusu olmustur (Akgay, 2012: 78). Tiirkiye'nin Birlesmis
Milletler Diinya Gida Programrnin Afrika’daki gida krizinde en ¢ok
katki yapan iilkelerinden birisi olmasy; ¢esitli yardim konferanslarina ev
sahipligi yapmasi; diinyanin ¢esitli bolgelerindeki egitim, su ve tarim-
sal projelere destegini siirdiirmesi gibi dis politikadaki yumusak giicii
katlayan gelismeler arasinda degerlendirilmektedir (Karagiil, 2013: 85).

Uluslararasi alandaki tanitim faaliyetleri, bir tilkenin, diinyadaki
goriintiisti, sayginlig1 ve dolayisiyla hedeflenen dis politikanin etkin-
ligi bakimindan olduk¢a 6nemli rol oynamaktadir. Esnek kullanilabi-
len ve etkili bir dis politika arac1 olan tanitim faaliyetlerinin, belirli bir
stratejiye oturtulmasi ve ilgili tiim kurum ve kuruluslarla esgiidiim ha-
linde ve isbirligi icinde ¢alisilmas1 6nem tasimaktadir. Tanitim, 6zel-
likle kiiltiirel tanitim, dis politikanin ayrilmaz bir pargasidir ve dis po-
litikanin onceliklerini izlemesi gerekir. Tanitimda basari, uzun vadeli
planlamaya, global bakisa ve ayrintili uygulamaya dayali bir yaklasgimin
benimsenmesine bagli olmaktadir (T.C Disisleri Bakanligi, 20.03.2016).
Tirk kiltiiriiniin, dilinin, sanatinin tanitilmasi ve ayni1 zamanda yurt-
disinda bulunan Tiirk vatandaslarinin yasadiklari tilkeye adapte olma-
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amaglaryla, yurtdisinda Tirk kiiltiir merkezleri kurulmustur (Cavus,
2012: 31) ve uluslararasi 6grenci politikasina agirlik vermeye baslamis-
tir (Kose, 2014: 17). Turk kaltiiriiniin, dilinin ve sanatinin tanitilma-
sinin 6nemli bir yere sahip oldugu giiniimiiz Tiirk dis politikasinda,
bu konuyla ilgili olarak en fazla faaliyet gosteren kurumlar Tiirk Igbir-
ligi ve Koordinasyon Ajansi Bagkanligi (TIKA) ve Yunus Emre Ensti-
tisi’dir (Cavus, 2012: 31).

1992 yilinda kurulan TIKA’nin amacy; Tiirk Cumhuriyetlerinin
kendi sosyal yapisini iiretmesi, kendi kimligini saglikl bir sekilde insa
etmesi, kiiltiirel ve siyasi haklarin gelismesi, teknik alt yap: konusunda
eksiklerin giderilmesi olarak belirtilmektedir. Egitim, saglik, restoras-
yon, tarimsal kalkinma, maliye, turizm, sanayi alaninda bir ¢ok proje
ve faaliyet TIKA tarafindan gerceklestirilmektedir. TIKA Program
Koordinasyon Ofislerinin ilki Tirkmenistan’da a¢ilmuis; ilerleyen do-
nemlerde Avrasya bélgesinde bulunan ofis sayisi 6'ya ¢ikmistir. TIKA
kamu kurum ve kuruluslari, tiniversiteler, sivil toplum kuruluslar: ve
ozel sektor arasinda isbirligi mekanizmasi gérevi yiiriitmekte; tiim bu
aktorleri ortak paydalarda bulusturmakta ve Tiirkiye’nin kalkinma yar-
dimlarini kayit altina almaktadir. (http://www.tika.gov.tr/tr/sayfa/hak-
kimizda-14649; erisim tarihi, 23.03.2016). Bu siirecte TIKAnin Disis-
leri Bakanligryla isbirliginde yiiriittiigii kalkinma yardimlar: projeleri
ile insani yardim amagli yurtdis1 faaliyetlerini artiran Kizilay’in katki-
lar1 da 6nemli rol oynamaktadir (Karagiil, 2013: 87).

Tiirkiye’nin yumusak giiciine katki saglayan bir bagka kiiltiir kuru-
lusu ise 2007 yilinda kamu vakfi olarak ihdas edilen Yunus Emre Vak-
frna bagli olarak kurulan Yunus Emre Enstitiisidiir. Enstitii, Ttrk di-
lini, tarihini, ktltiiriinii ve sanatin1 tanitmak; bununla ilgili bilgi ve
belgeleri diinyanin istifadesine sunmak; Tiirk dili, kiiltiirii ve sanat1
alanlarinda egitim almak isteyenlere yurt disinda hizmet vermek; Tiir-
kiyenin diger tlkeler ile kiiltiirel aligverisini artirip dostlugunu gelis-
tirmek amaglarini gergeklestirmek iizere egitim ve 6gretim faaliyetleri
ile bilimsel aragtirma ve uygulamalari ytriitmektedir. Yunus Emre Ens-
titiisti yurt disinda 17 {ilkede ag¢tig1 toplam 24 tane Yunus Emre Tiirk
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Kiltiir Merkezleri ile Tiirkiye’nin, Tiirk dilinin, kiltiiriiniin, sanatinin
ve tarihinin tanitilmasi adina ¢alismalar yapmaktadir (http:/www.yee.
org.tr/tr/yunusemreenstitusu).

Tiirk devletinin egitim alaninda diinyanin degisik bolgelerinden
ogrencilere burs imkénlar1 saglayarak Tiirkiye'de lisans ve lisansiistii
egitim olanak saglamasi da ayni yumusak giicline katk: yapan bir et-
mendir. Ayn1 zamanda Tiirkiye’den girisimcilerin destegiyle kurulan
diinyanin degisik tilkelerinde ilkogretimden tiniversiteye kadar egitim
veren okullar Tiirk dili ve kiiltiiriinii 6greterek dogrudan Tiirkiyenin dis
politikadaki yumusak giiciine katk: saglamaktadir (Karagiil, 2013: 85).

Yumusak gii¢ perspektifi agisindan bir diger konu; anlasmali tini-
versitelere akademisyenler gonderilmesi ve Tirkiye'deki iiniversitelere
de akademisyenlerin kabul edilmesidir. Yine bu konuda kiiltiirel etkile-
sim faaliyetlerinde 6nemli bir yeri olan ve Tiirkiye’nin icinde bulundugu
ogrenci degisim programlaridir. Erasmus 6grenci degisim programinin
baslica oldugu bu programlarda, Tirkiye’den 6grencilerin gitmesi ve
Tirkiye’ye disaridan 6grencilerin gelmesiyle kiiltiirel etkilesim olanag:
gerceklesmekte, bu da kiiltiiriimiiziin ve dilimizin yayilmasina olanak
saglamaktadir (Cavus, 2012: 31).

Das politika siirecinde son donemde bagvurulan agik diplomasi yon-
temi de Tirkiye'nin yumusak giiciini artirici yontemlerden birisidir.
Tiirkiyenin bariggil amaglarla uyguladig: agik diplomasi yontemini,
bolgesinde uygulayarak bolgesel barisa ve diinya barigina, ticari-eko-
nomik igbirligiyle kalkinma siireglerine, kiiltiirel isbirligi ve etkilesimle
medeniyet ingasina katki saglayarak uygulamaktadir (Davutoglu, 2008,
83). Ayrica Tiirkiye’nin ekonomik durumu da yumusak gii¢ agisindan
onemli bir faktordiir. Soguk savas donemindeki ve savasi izleyen yillar-
daki gibi zay:if bir ekonomiye sahip olmamast, ithalat ve ihracat artmis
olmasy, ticaret hacminin genislemis olmasi, girisimcilerin de 6nceki do-
nemlere kiyasla kendilerine olan giivende hissetmeleri Tiirkiyenin yu-
musak giiclinii olumlu yonde etkilemektedir.

Tiirkiyenin yumusak giiciine katk: saglayan bir diger faktor de
teknoloji ve iletisim araglarinda yasanan ilerlemelerdir. Teknolojinin
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gelismesi gesitli yollarla katkida bulunmustur. Bunlardan birincisi med-
yanin ilerlemis olmasidir. Tiirkiye’de giintimiizde yaklasik 200 TV ka-
nal1 ve 1000 radyo kanali yayin vermektedir (Altinay, 2008). Ortado-
gu'da baglayan Tiirk dizilerinin izlenme popiilerliginin, Bat1 Balkanlar
ve Yakin Dogu ve Yunanistan’a kadar gitmesi, Tiirkiye’nin degisim tab-
losunu 6nemli 6l¢lide etkilemis, turizmden ticarete, yumusak giiciiniin
artmasina olanak saglamistir. 2008’den itibaren Tiirk medyasinin izle-
nirliginin yiikselisiyle paralel bir sekilde Arap ve Ortadogulu turistlerin
say1st da artmaya bagladi. Tiirk dizilerinin Ortadogulu turistlerin haya-
linde canlandig1 etkileyici imaj sayesinde Tiirkiye’ye turistik geziler ¢e-
kicilik kazanmistir (Karagiil, 2013: 86). Tiirk Kiiltiir ve Turizm Bakan-
liginin bir ¢alismasina gore, Tirk programlarini satin alan iilkelerden
gelen turistlerin say1si, son 5 yilda yiizde 12 artmigtir. Ornegin ‘Giimiig’
dizisinin en ¢ok izlendigi iilke olan Birlesik Arap Emirliklerinden ge-
len turist sayisinda yiizde 21 artis gortiilmiistiir (Alphan, 2011). Sadece
2010°da Ortadogu iilkelerinden gelen 105 bin turist olup turist sayisi,
bir 6nceki yila gore yiizde 33 artmistir. TESEV’in 2010 yilinda yaptig:
arastirmaya gore, Ortadogu tilkelerinin, Ortadogu Bolgesi iginde tatil
i¢in en ¢ok tercih edilen iilke Tiirkiye olmus, Ortadogu disinda ise en
¢ok tercih edilen tilkeler siralamasinda Tiirkiye, Fransa’dan sonra gele-
rek ikinci olmustur (Cavus, 2012: 32).

Teknolojideki gelismelerin Tiirkiyenin yumusak giiciine bir diger
etkisi; 1980’lerde Istanbul ile New York arasinda aktarmasiz ugus bu-
lunmazken, simdi ise New York ve diinyanin bir¢ok sehrine, ayni tilke
icinde seyahat edercesine kolaylasmistir. Dolayisiyla, Tiirkiye’de turizm,
ticaret, kiiltiir aligverisi, egitim ve buna paralel olarak bir¢ok alanda ge-
lisme yasanmustir (Cavus, 2012: 28).

Tiirkiye, diinya kamuoyunda sadece dis politikasiyla degil, ayni1 za-
manda vatandaslarinin basarilariyla da giindeme gelmeye baslamigtur.
2003 yilinda Sertap Erener’in Eurovision birinciligi, Orhan Pamuk’un
Nobel 6diilii almasi, Nuri Bilge Ceylan'in Cannes Film Festivalinde ddiile
layik goriilmesi, Mesut Ozil, Nuri Sahin, Hidayet Tiirkoglu, Mehmet
Okur ve Arda Turan gibi oyuncularin spordaki basarilar1 Tiirkiye’ye
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popiilerlik katan gelismeler olmustur. Tiirkiye'nin yakin zamanda izle-
digi vize politikasi da yumusak giiciinii yansitmaktadir. Yakin doneme
kadar Tirk vatandaslarini konsolosluklar1 éniinde uzun kuyruklarda
bekleten iilkeler bile karsiliklilik esasina dayali vize muafiyet anlagma-
lar1 izleyerek Tiirk vatandaslarina ayricalik tanimaktadirlar. Tiirkiye 58
tilke ile vize muafiyet anlagmasi yapmistir (Akbas ve Tuna, 2012: 12: 9).
Bu sonug Tiirkiye’nin izledigi basarili diplomasinin, dis politik tutumu-
nun bir sonucudur denilebilir.

Ingiliz danismanlik firmas: Portland Communications’un iilkeleri
silah gticleri disindaki belli 6zellikleriyle sagladiklar: etkinlige gore til-
kelerin yumugak gii¢ siralamasini yayinlamigtir. Ulkelerin puanlarini;
hiiktimet, kiiltiir, egitim, kiiresel sorumluluk, girisim, dijital ve hiir se-
¢im diizeylerine gore puanlanmistir. Bu puanlamaya gore Tiirkiye iil-
keler siralamasinda 28. sirada yer almaktadir. Portland Communicati-
ons’a gore, “Dogu ve Bat1 arasinda gercek bir koprii olarak Tiirkiye, her
iki taraf arasinda bir denge ve baglant: kurmaya ¢abaliyor. Bu ¢abala-
rin disa doniik en olumlu tezahiirlerinden biri hitkiimetin destekledigi
bir yatirim olan Tiirk Hava Yollari. Herhangi bir havayolunun sahip ol-
dugundan fazla uluslararasi destinasyonla Tiirkiye, halklar ve kultiir-
ler arasinda bir koprii olarak sohretini yakaliyor.” seklinde yorumlaya-
rak Tiirkiye'nin giiglii yonlerini belirtmektedir. Ayrica yine bu raporda
Tirkiye’nin zayiflig1 olarak da “Tiirkiyenin “sert, tek parti idaresi” ola-
rak adlandirilabilecek sistemle yakinlasmasinin Batili ortaklarini endi-
selendirdigi iddia edilen raporda, “Eninde sonunda Tiirkiye kritik bir
kiiresel oyuncu ve niifusunun ¢ogunlugu Miisliman olan tek NATO
tiyesi. Tiirkiye agik sekilde demokratik degerler yoluna geri donene ka-
dar s6hreti kaybolmaya devam edecek” seklinde yorumlanmustir (http://
www.portland-communications.com/downloads /the_soft_power_30%
20NOV.pdf, 30.03.2016).

Ayni raporda iilkelerin “dis politika hedeflerine ulagsmada dikkati
tizerlerine olumlu yonde ¢ekme ve ikna giiclerine™ne gore alt1 6lgiite
gore siralandiklar: “Diinyanin en bilyiik 30 Yumusak Giicii” siralama-
sinda ilk siralarda yer alan iilkeler; Ingiltere, Almanya, ABD, Fransa ve
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Kanada’dur. Tiirkiye ise bu siralamada 28. sirada yer almaktadir (http:/
www.portland-communications.com /downloads/the_soft_power_30%20
NOV.pdf, 30.03.2016).

3. Tiirkiye’nin Ortadogu’daki Tiirk D1s Politikas1
ve Yumusak Giicii

Tiirkiye'nin izledigi dis politikanin temel amaci, Balkanlardan Or-
tadogu’ya, ve Orta Asya’ya kadar uzanan genis bir cografyada, baris ve
istikrar1 saglayip korumak; 6zgiirliik, cogulculuk, iyi yonetisim, insan
haklarina saygi, hukukun Gstiinliigii ve demokrasinin hakim oldugu
bir refah kusagini olusturmak tizere, Tiirkiye’yi Avrasya’nin en 6nemli
aktorlerinden biri haline getirmektedir (Davutoglu, 2010: 36). Tiirki-
ye’nin biitiin komsular: ile ekonomik, siyasi, hukuki, ticari ve kiiltiirel
iligkilerini gelistirmesi ve turizm alaninda is birligine yonelmesi, Tiirki-
ye'nin yiikselen bir deger haline gelmesine 6nemli katkida bulunmakta-
dir (Dag1, 2010: 129). Tiirk dis politikasinda yasanan gelismeler ve Ttir-
kiye’nin bolgesinde ytikselen iilke konumu, pek ¢ok yorumcu tarafindan
dile getirilen bir gergeklige isaret etmektedir. Tiirkiye yakin gevresinde,
ama Ozellikle de Ortadogu’da, daha 6nemli ve belirleyici bir aktor ha-
line gelmistir (Ozcan, 2010: 168).

Yumusak gii¢ agisindan son donemde Tiirkiye’de degisik ¢aligma-
lar yapilmistir. Bu agidan Tiirkiye’nin bolge iilkeleriyle paylastigi, basta
dini unsurlar olmak iizere, ortak tarih, kiiltiir ve degerler sisteminin
sagladigi cazibe degisik ¢aligmalarda vurgulanmigtir. Tlirkiye’nin ayni
zamanda NATO {iyesi, Avrupa Konseyi kurucu iiyesi ve AB ile miiza-
kere eden aday iilke olmasi da Ortadogu cografyasinda kendisine big-
tigi 6zglin “rol tanimina” esas teskil etmektedir. Kiiltiire, politik de-
gerlere ve ekonomik dinamizme ek olarak Tiirkiye’nin son dénemde
uygulamaya koydugu Ortadogu’yu merkeze alan bolgesel temelli ve je-
okiiltiirel 6geler iceren nispeten Batr’dan bagimsiz dis politika algis1 da
Ankara’nin Ortadogu halklar1 nezdindeki yumusak giiciinii derinles-
tirmistir (Kutlay ve Dinger, 2012: 85). Ortadogu iilkeleri Tiirkiye’nin
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izledigi politikalar1 takdir etmektedir (Akbas ve Tuna, 2012: 10; Sag-
lam, 2014: 8; Karagiil, 2013: 86).

Tiirk turizmi, Tiirkiye’nin yumusak giiciine katki yapan ve ayni za-
manda ondan da etkilenen bir arag¢ olma 6zelligini tasimaktadir. Tiirk
insaninin konukseverligi, yardimseverligi, giiler yiizliiligi, diirtstligi,
insan iliskilerindeki candan ve samimi tutumu, Tirkiye’nin turizmine
dolayistyla Tiirkiyenin yumusak giiciine biiyiik katki yapmaktadir. Tiirk
insaninin bu tiirden moral degerleri Tiirkiye'ye gelen turistler iizerinde
kalici etki birakarak Tiirkiye'nin ¢ikarlarina ciddi hizmet etmektedir.

Tiirkiye’nin yumusak giicii noktasinda, bolgedeki gekiciliginin 6nemli
unsurlarindan biri de izlemis oldugu dis politikasidir (Altunisik, 2011).
Tirkiyenin Ortadogu’da Irak’a Amerikan miidahalesinde izledigi tu-
tum ve bolgede barisin tesisine yonelik arabuluculuk girisimleri, ortak
tarih ve ortak kiiltiir perspektifiyle olusturulan yakinlagma ve igbirligi
adimlarini hizlandirmistir. Tiirkiye, Kuzey Irak’ta sadece sert gii¢ un-
surlarini esas alan dig politika segeneginin yaratacagi olumsuzluklarin
farkinda bir politik yaklasim ile hareket etmistir (Altunigik, 2008, 48).
Hatta biitiin bunlardan da 6nce, ABD’nin Irak isgalini Tirkiye {ize-
rinden gergeklestirme isteginin 1 Mart tezkeresi ile reddedilmesi basta
Irak sonra da bolge halk: tarafindan memnuniyetle karsilanmistir. Bu
durum, ABD ile Tiirkiye iliskilerini ciddi sekilde etkilemis ve iki iilke
arasindaki giivensizlik ortami uzun siire diizeltilememisse de (Akbas,
2011: 272) bolgede artan Tiirkiye ilgisinin baslangic1 oldugu soylenebi-
lir. Libya miidahalesi sonrasi bolgede mahsur kalan Tiirk ve yabanci si-
vil halklarin tahliyesindeki basarisi da Tirkiyenin imajini giiglendir-
mistir. Tahliye edilen siviller icinde Ingiliz ve diger AB vatandaslarinin
da bulunmasi sadece bolgede degil Avrupa kamuoyunda da Tiirkiye’yi
giindeme tasimistir (Akbas ve Tuna, 2012: 11).

Tiirkiye'nin Ortadogu’da yumusak giice sahip oldugunu savunanlar,
Tiirkiyenin mevcut dis politikas: 1s181nda, Ortadogu ile iligkilerini ya-
kin seviyede tutmasi, sorunlarla ilgilenmesi ve diizen kurucu bir politika
izlemesi sonucu etkisinin arttig1 gercegini 6ne siirmektedirler. Ayrica
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bazi yazarlar Tirkiye'nin bu cografya iizerinde ‘Din’ unsurunu kulla-
narak yumusak gii¢ elde ettigini savunmaktadirlar (Cavus, 2012: 28).

Ortadogu’da Arap Baharinin gergeklesmesi ve Tiirkiye'nin Miisli-
man bir iilke olarak demokrasiyle yonetiliyor olmast, liberal bir ekono-
miye sahip olmasi, Tiirkiye'nin yumusak giiciiniin giindemde olmasini
saglayan diger etkenlerden birkacidir. Tlirkiyenin modernlesme siireci-
nin, kiiresellesmeye ayak uyduramamis Ortadogu’da érnek olarak gorii-
lerek cekicilik yaratmasi etkili olan faktorlerden bir digeridir. Tiirk Dig
Politikasinin ¢agdas degerlere sahip olmasi, demokrasiyle yonetilmesi,
serbest piyasa ekonomisi ve insan haklarini 6n planda tutmasi, yumu-
sak giiciinii arttiran hususlardir (Keyman, 2010).

Tiirkiye, Ortadogu’daki komsulariyla daha iyi iliskiler gelistirmeyi
basarmis ve bolgeye yonelik séylemlerinde diyalog, isbirligi ve karsi-
likl1 ekonomik bagimlilik gibi kavramlara 6ncelik vermistir. Bu yeni dig
politika girisimleri ahlaki bir otoriteye sahip olmanin isareti ve mesru
bir giiclin yansimasi olarak goriilmiis, dolayisiyla Tiirkiye’nin Ortado-
gu'daki ¢ekiciligini artirmistir (Altunigik, 2011).

Tiirkiye'nin Filistin halkina verdigi destek, Israil’in Gazze saldiri-
sin1 yitksek tonda elestiren politikasi, Mavi Marmara saldirisi sonrasi
Israil ile iligkilerinin diizeyini diisiirmesi de Arap halklarinda Tiirki-
ye'ye yonelik sempatiyi artirmistir denilebilir. Bunun 6nemli bir goster-
gesini basta Gazze’de olmak iizere Filistin topraklarinda Tiirk bayrak-
larinin ve Cumhurbagkanrnin posterlerinin asilmasi olusturmaktadir.
Bununla beraber Arap Baharinda Arap halklarina verdigi giiglii destegin
farkinda olan Arap halklari, Tirkiye Cumhurbaskanrnin yaptigi Misir,
Libya ve Tunus gezisinde coskulu kalabaliklarla karsilamalar yapmis-
lardir (Akbas ve Tuna, 2012: 11).

Tiirkiye'nin yumusak giiciiniin 6nemli bir yansimast, Iran’in niikleer
programu ile ilgili izledigi politika sonucunda goriiniir hale gelmistir.
Tiirkiye, Iran ile Bat1 arasinda arabuluculuk rolii {istlenmistir. Brezilya
ile birlikte niikleer takas goriismelerini yiiriiten Tiirkiye, bolgesindeki
herhangi bir savasin kendi ¢ikarlarina da zarar verecegi diisiincesinin
destekledigi diplomatik yollarin tiiketilmesi anlayigindan hareketle iran
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ile Bat1 arasinda arabuluculuk gorevi tistlenmistir (Akbas ve Tuna, 2012:
11) . Ayrica Tiirkiye, artik Araplarin kendi aralarindaki sorunlarin ¢o-
ziimiiniin 6nemli 6nemli aktord olarak géziikmektedir (Sahin, 2010:
16). Bu baglamda, Liibnan’da Cumhurbaskanlig1 segiminde ve HAMAS
ile el-Fetih arasinda arabuluculuk rolii iistlenmistir. Benzer sekilde Is-
rail ile Suriye arasindaki sorunlarin ¢éziimiinde arabuluculuk rolii bél-
gede baris ve istikrarin saglanmasi amacina 6nemli bir katki niteligini
tasimistir. Yine bu konuda Libya miidahalesi sonrasi bolgede mahsur
kalan Tiirk ve yabanci sivil halklarin tahliyesindeki basarisi da Tiirki-
ye'nin imajin1 giiclendirmigtir. Tahliye edilen siviller i¢cinde Ingiliz ve
diger AB vatandaslarinin da bulunmasi sadece bolgede degil Avrupa ka-
muoyunda da Tiirkiyeyi giindeme tagimigtir (Akbas ve Tuna, 2012: 11).

Tiirkiye’nin Ortadogu’daki yumusak giiciiniin bir diger boyutu da
Tiirkiye’de tiretilen popiiler kiiltiir éirtinlerinin bolge halki nezdinde be-
geni kazanarak yogun talep gérmesidir. Son yillarda Tirkiye'deki dizi
ve filmlerin Ortadogu’da gosterime girmesi, Ortadogu’daki Tirkiye
algisini yonlendiren etkenler arasindadir (Saglam, 2014: 8). Tiirk Hava
Yollarr'nin bolgeye uguslarini yogunlastirmasi da Tiirkiyenin goriiniir-
ligiini artirmigtir. STK’lar, isadamlar1 dernekleri ve yardim orgiitleri
gibi devlet dis1 aktorler dis politikanin yapiminda daha aktif ve etkili
bir rol oynamaya baslamislardir. Tiirkiye, Tiirk¢e’nin ¢evresindeki bol-
gelerde daha yaygin konusulmasi i¢in Tiirkge egitimi ve uluslararasi 6g-
renci politikasina agirlik vermeye baslamistir (Kose, 2014: 17).

Burada dikkate alinmasi gereken bir diger konu ise, turizm sekto-
riiniin uluslararasi arenada ekonomik ve siyasi gii¢ potansiyelini kav-
rayan Adalet ve Kalkinma Parti hitkiimetlerinin 2002 sonrasinda istik-
rarl1 bir sekilde turizme verdikleri destektir. Uluslararasi medya, fuarlar
ve kongreler etkin bi¢imde kullanilarak Tiirkiye’nin tanitim politikasi
giiclendirilmigtir. Ayn1 zamanda yiiriitiilmeye baslanan proaktif dis po-
litika yaklasimi, Tiirkiye’nin uluslararas: arenada taninirligini ve itiba-
rin1 arttirmis ve bu gelismelerin pozitif yansimalar: turizm sektoriinde
rahatlikla goriilmektedir (Giir, 2014: 3).
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4. Tiirkiye’nin Yumusak Giiciiniin Ortadogu’dan Tiirkiye’ye
Gelen Medikal Turist Sayilar1 Uzerine Etkisi

Turizm, tabiati icab1 bir {ilkenin yumusak giiciinii besleyecek 6nemli
alanlardan birisidir (Kalin, 2011). Zira yumusak gii¢ kavrami agirlikli
olarak tilkenizi ve toplumunuzu diger iilkelere ve toplumlara ne kadar
iyi tanitip, onlar1 ne denli kolay etkileyebildiginizle ilgilidir. Turizmin
yumusak gii¢ unsuru olma potansiyeli iilkelerin baska iilkelere ényargili
baktiklar:1 durumlarda daha da fazla 6n plana ¢ikmaktadir (Giir, 2014:
2). Komsulariyla uzun yillar diigman kalan, Batrnin siirekli 6nyargiyla
baktigi, Asya ve Afrika kitalarina ise kendini tanitamayan Tirkiyenin
kiiresel sistemdeki konumlanmasi agisindan turizm biiyiik 6nem arz et-
mektedir. Tlrkiye’yi ziyaret eden turistlere bir yandan tilkemizi daha iyi
tanitma firsat1 yakalarken, diger yandan da Tiirkiye’de tiretilen tirtinleri
tanitarak gelecek icin ihracatimizi arttirma potansiyeline sahip olabi-
liriz. Boylece, Tiirkiye turizm sayesinde uluslararasi arenada hem eko-
nomik hem de siyasi anlamda gii¢ kazanabilir (Yildirim, 2014: 33-35).

Tiirkiyenin son yillarda siyasi ve ekonomik déniisiim alaninda ka-
tettigi mesafe sayesinde basta kendi bolgesi olmak iizere diinya gene-
linde kazanmis oldugu yumusak giiciin turizm sektoriinti canlandirdig:
goriilmektedir. Dolayisiyla yumusak gii¢ kavrami ile turizm arasinda
karsilikli bir iligki bulunmaktadir ve iilkelerin dis politikada uygulamis
oldugu yumusak gii¢ unsurlarina dayanan olumlu tutumlar iilkeye ge-
len turist sayisin1 artirmaktadir (Akbas ve Hakan, 2012).

Tiirkiyenin en 6nemli zenginliklerinden olan cografyasi, yumusak
giic kaynag olarak kullanilmakta, turizmin gelismesi i¢in yapilan ya-
tirimlar arttirilmaktadir (Cavus, 2012: 31). Sahip olunan doga giizellik-
leri, diinya mirasi, giinesi, kumu, termali, tesisi ile turizm bir tilkenin
gehresini olusturmaktadir. Giiliimseyen bir simanin yaratacag1 pozitif
etki gibi turizmi giiclii olan tilkelerin, diger tilke halklarinca sempatisi,
algis1 ve imaj1 6ziinde yumusak gii¢ demektir (Yildirim, 2014: 33, 34,35).
Bu noktada, yumusak giicii artirict diger bir alan TV kanallari, yazili
basin ve eglence sektorii olarak kategorize edilebilecek olan medya sek-
tortdiir (Kutlay ve Dinger, 2012: 88).
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Tirkiye'nin yumusak giiciiniin diger bir gostergesi ise tilkeye gelen
yabanci iilke vatandasi sayisindaki degisimle ol¢iilebilir. Bu agidan Tiir-
kiye, son donemde hem Ortadogu halklarinin sempatisini kazanan bir
dis politika ¢izgisi izlemesi hem Tiirk dizilerinin yarattigi merak duy-
gusu hem de Tirkiye’nin kiltiir politikalarindaki iyilesme nedeniyle
Ortadogu iilkelerindeki vatandaslar igin de énemli bir turizm giizer-
gahi haline gelmistir (Dinger ve Kutlay, 2012: 29). Ornegin 2002’de Or-
tadogu iilkelerinden Tiirkiye’ye gelen ziyaret¢i sayisi 2,1 milyon iken bu
rakam 2015’de 4,7 milyonu asmistir. Toplam ziyaretci sayis1 i¢inde ise
Ortadogu iilkeleri vatandaslarinin orani ayni déonemde yiizde 8,4'ten
yiizde 13’e yiikselmistir. Bu rakamlardan yola ¢ikarak Tiirkiyenin bolge
tilkeleri agisindan 6nemi artan bir giizergaha doniistiigii soylenebilir.

Bilindigi gibi, Ortadogu tilkeleri Tiirkiye ve Kuzey Kibris Tiirk Cum-
huriyeti ile birlikte Suudi Arabistan, Urdiin, Israil, Filistin, Liibnan, Su-
riye, Bahreyn, Katar, Birlesik Arap Emirlikleri, Kuveyt, Umman, Yemen
Cumbhuriyeti, Misir, Irak ve Iran’dir (Oztiirkler, 2009: 66). Tablo I’de
Ortadogu iilkelerinden Tiirkiye’ye gelen turist sayilari gosterilmektedir.

Asagidaki tablodan anlasildig: gibi 2005-2015 yillar1 arasindaki za-
mansal degisim incelendiginde Arap iilkelerinden Tiirkiyeye gelislerde
yiiksek bir artisin meydana geldigi; 2005-2011 yillar1 arasinda yaklasik
%94’lik bir artis yasandig1 ve 2011 ila 2015 yillar1 arasinda ise bu arti-
sin %15 oraninda gerceklestigi goriilmektedir. Ayrica 2005-2015 yilla-
rindaki genel oran ise %44,8 olarak goriilmektedir.

Tiirkiyenin son yillarda Ortadogu politikasindaki degisiklikler, Kiil-
tir ve Turizm Bakanligi Tanitim Genel Midirligii’ntin ¢abalari, TV
dizileri ve Orta Dogu iilkelerinde faaliyet gosteren seyahat acenteleri ve
tur operatorlerinin tistiin gayretleri yasanan bu artislarda biiytik etken-
dir. Ayrica yukaridaki tablo, Tiirkiye’nin Arap iilkelerine dair Pazar Ge-
nisletme Stratejisi ile ilgili yapilacak ¢alismalarda pilot tilke se¢cimi i¢in
onemlidir (Mengii, 2012: 106). Ozellikle 2011 yilina kadar artan turist
sayisindaki %94’lik oran Tirkiye'nin Ortadogu politikalarinda uygu-
ladig1 yumusak giic stratejisinin olumlu sonucu olarak yorumlanabilir.
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Tablo 1. Yillar itibariyle Milliyetlerine Goére Ortadogu’dan Tiirkiye'ye
Gelen Turist Sayis1 ve Genel Turist Sayisina Orani (Bin)

332 899 974 - - - 152,9

107 123 180 250 285 280 369 533 730 857 | 1.094 | 9134

36 39 41 56 67 85 116 175 234 341 451 1140,6

29 31 34 44 68 61 54 214 264 268 235 700,5

141 173 191 196 197 192 203 212 217 228 233 65,5

394 363 511 558 312 110 79 84 165 189 225 -43

41 36 45 54 72 135 137 144 144 161 198 381,0

11 12 13 22 27 27 42 65 88 133 174 1473,9

44 47 61 74 88 97 95 102 103 131 163 272,7

43 43 53 58 67 62 80 112 107 109 100 131,8

9 12 13 20 22 30 36 48 52 54 52 485,4

4 4 6 8 9 9 10 13 16 24 32 673,1
3 3 4 5 6 6 8 12 17 26 24 858,4
2 2 4 5 5 6 8 14 19 30 36 1732,8

2.111 | 2.031 | 2.547 | 2.891 | 3.114 | 3.885 | 4.089 | 3.646 | 3.355 | 4.142 | 4.717 44,8

25.045 | 23.924 | 27.240 | 31.138 | 31.760 | 32.997 | 36.769 | 37.715 | 34.490 | 36.838 | 36,245 44,7

8,4 8,5 9,4 9,3 9,8 11,8 | 11,1 9,7 9,7 11,2 | 13,0

Kaynak: Kiltiir ve Turizm Bakanlig1
*Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin yayinlamis oldugu turizm istatistiklerinde 2013 yilin-
dan sonraki turist sayilarin Suriye’den gelen turist sayilarina yer yerilmemektedir.

**(Umman’a ait turizm verisi bulunmamaktadir.)

Yukardaki tabloda dikkat edilmesi gereken bir diger konu Tiirki-
ye'yi Suriye’den ziyaret edenler arasinda her ne kadar sinir sehirlerin-
deki akraba ziyaretlerinin agirlikli oldugu bilinse de yine de bu ziyaret-
lerin turizm gelirleri agisindan iktisadi verimlilik teskil ediyor olmasi
dikkate alinmalidir (Mengii, 2012: 105).

2011 yilindan itibaren ise gelen turist sayilarinda %15 oraninda bir
artis oldugu gozlense dahi, yillar itibariyle gelen turist sayilar1 ele alin-
diginda 2010 ile 2012 yillarinda bazi tilkelerden gelen turist sayilarinda
bir azalma oldugu goriilmektedir. Ozellikle bu yillar arasinda Iran ve
[srail’den gelen turist sayisinda 6nemli bir diisiis oldugu goriilmektedir.
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[ran’dan gelen turist sayilarindaki azalmanin nedenleri olarak ekono-
mik kriz ve buna bagl olarak doviz fiyatlarindaki artisin etkisi oldugu
soylenebilir (http://www.dunya.com/guncel/turkiye-iran-turizm-paza-
rinda-yeniden-yukseliyor237906h .htm). Bunun yaninda Tiirkiye-Iran
iliskilerinde yasanan sikintilar da gelen turist sayisinda olumsuz etkiye
neden olmugtur. Tiirkiye-Iran arasinda yasanan “fiize kalkani krizi”
bunun énemli nedenlerinden birisidir. Ikili iligkilerin giindemini bas-
langicta yogun bir bicimde Istanbul’da diizenlenen niikleer goriigme-
ler olusturmustur. fran’in niikleer programiyla ilgili olarak fran ve Ba-
tili iilkeler arasinda yapilan miizakerelerin ikincisi Istanbul’da yapilmus,
ancak toplantidan olumlu bir sonug elde edilememistir. Niikleer goriis-
meler basarisizlikla sonuglanmasina ragmen Tiirkiye, Iran’a bu konu-
daki zimni destegini devam ettirmistir (Cakmak, 2012: 87).

Tiirkiye'ye gelen turist sayis1 diisen bir diger iilke Israil’dir. Tiir-
kiye ile Israil arasinda yaganan her sorunun sonugsuz kalmasi ve her
iki tilkenin de geri adim atmamast iki tilke iligkilerini belirsiz bir siirece
dogru siiriiklemistir (Turan, 2012: 162). 2009 yilinda Tiirkiye Cumhuri-
yeti Basbakan1 Recep Tayip Erdogan Davos’ta diizenlenen Diinya Eko-
nomik Forumunda Gazze Savasi (Dokme Kursun Harekati) nedeniyle
[srail Cumhurbagkanrna tepki gostermesi ve oturumu terk etmesi ilk
nedenlerden birisidir. Akabinde daha trajik bir sekilde Mavi Marmara
saldirist meydana geldi: Israil ordusu Gazze’ye uluslararasi yardim mal-
zemesi tasiyan bir gemiye saldirida bulundu ve dokuz Tiirk baris eylem-
cisi oldiiriildii. Filoya kars: Israil’i “agiric1 gii¢” kullanmakla suglayan
ancak Israil’in Gazze'yi kusatmasini mesrulagtiran Birlesmis Milletler
Palmer Komisyonu raporunun kamuoyuna sizmasinin ardindan, Tiir-
kiye Israil bityiikelgisini geri ¢ekti ve diplomatik iliskilerini askiya aldu.
Buna karsilik olarak, Israil de AK Parti hiikiimetinin Tirkiye’nin stra-
tejik miittefiki olan Israil yerine, HAMAS, Hizbullah ve Iran’la iliskiyi
tercih eden bir hiikiimet oldugunu agikladi. (Balci ve Kardas, 2012: 415).

Tiirkiyenin Adalet ve Kalkinma Partisinin iktidar1 déneminde 2011
yil1 baslarina kadar Ortadogu iilkeleri ile kurdugu isbirligi eksenli ilis-
kinin stirdiiriilmesi, 6zellikle Arap Devrimleri ¢er¢evesinde yasanan
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gelismeler sonucu bolgede olusan kaos ortaminda giderek zorlagmis-
tir. Tunus ve Misir’da fazla tereddiit etmeden, kendisini daha fazla oz-
giirlitk ve hak talep eden halklarin yaninda konuslandiran Ankara, Li-
bya’da da ¢ok gecikmeden diktator yonetime karsi isyan eden gruplara
destek vermisti. Ayrica Suriye merkezi yonetiminin halka kars: katli-
amlara baglamasi ve Tiirkiye’ye bu iilkeden miiltecilerin gelmeye bas-
lamasiyla Ankara, kendi halkinin 6zgiirliik ve demokrasi taleplerine
katliamlarla karsilik veren Esad Yonetimine karsit muhaliflere des-
tek veren bir politikaya yonelmisti (Inat, https://www.ciaonet.org/at-
tachments/27171/uploads). Her ne kadar Arap Baharrnin olumsuz et-
kisi beklenirken gelen turist sayisi izerinde 6nemli bir olumsuz durum
olusturmadig gozlenmektedir. Ozellikle Arap Baharrnin yogun olarak
hissedildigi tilkelerde Tiirkiyenin sergilemis oldugu yumusak gii¢ Tiir-
kiye’nin taninirliginda ve turizm agisindan tercih edilmesinde 6nemli
bir faktor oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de turizm sektoriinde yasanan son gelismelerle ilgili tizerinde
durulmasi gereken bir bagka alan da medikal turizmdir. Tiirkiyenin son
yillarda saglik alaninda yapmis oldugu reformlar devlet hastanelerinin
biiyiik agama kaydetmelerini sagladi. Saglik alaninda yasanan bu iyi-
lesmeler ve ekonomik gelismeler 6zel sektoriin de saglik alanina yapmis
oldugu yatirimlarin katlanarak artmasina neden oldu. Saglik alaninda
yasanan bu gelismelerin meyveleri medikal turizm yoluyla da toplan-
makta oldugu goriilmektedir. Basta goz, dis ve estetik olmak {izere bir-
¢ok saglik hizmetini daha kaliteli ve hizl1 bir sekilde almak isteyen ya-
bancilar i¢in Tiirkiye 6nemli bir saglik merkezi haline gelmistir. Saglik
turizmi bir yandan Tirkiye’nin taninirliginin artmasina yardimci olur-
ken, diger yandan ekonomiye de katkida bulmaktadir (Giir, 2014: 4).

Ozellikle devlet tarafindan desteklenen medikal turizmi gelecek va-
detmektedir. Turizm, 1980’lerde temelleri atilan ve otuz y1l gibi kisa bir
zaman diliminde Tiirkiye i¢in hem biiyiik bir gelir, hem de yumusak
glic unsuru olusturan bir alandir (Yildirim, 2014: 73). Saglik turizmine
yapilan yatirimlar ve bunun sonucu olarak artan popiilaritesiyle sag-
lik turizmi Saglik Bakanligrnin destegiyle her gegen yil gelismektedir.
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Tirkiye’ye gelen medikal turist sayis1 konusunda gegmise yonelik
veriler incelendiginde ¢ok geriye gitmenin miimkiin olmadig1 goriil-
mektedir. Ciinkii ilgili devlet kurumlarinin konuya iliskin eskiye yone-
lik sistematik bir veri seti olusturmamis oldugu goriilmektedir. Saglik
Bakanligrnin yayinlamis oldugu “Tiirkiye Medikal Turizm Degerlen-
dirme Raporu 2013” baglikli raporunda 2008 - 2012 yillar1 arasinda
Tiirkiye’deki hastanelerde tedavi goren turist sayilari mevcuttur. Elde
edilen verilerde 2011 yilina kadar medikal turist/turist saglig1 ayrimi
yapilmadig1 goriilmektedir. 2011 ve 2012 yilina ait verilerde ise medi-
kal turist sayilar1 ayr1 bir sekilde verilmistir.

Tablo 2. Yillar itibariyle Tiirkiye’deki Hastanelerde Tedavi Goren
Turist Sayisi

17.817 24,1 56.276 76,0 74.093 100,0
21.442 23,3 70.519 76,7 91.961 100,0
32.675 29,8 77.003 70,2 109.678 100,0
41.847(5.487*) 26,8 114.329(53.986*) | 73,2 | 156.176(59.473%) | 100,0
43.904(14.766%) 16,8 | 218.095(154.696*) | 83,2 | 261.999(169.462*) | 100,0

Kaynak: Tiirkiye Medikal Turizm Degerlendirme Raporu 2013, Tiirkiye Cumhuri-
yeti Saglik Bakanlig1 Saglik Hizmetleri Genel Mudiirliigii, Saglik Turizmi Daire Baskanligi

Yillar itibariyle Tiirkiye'deki hastanelerde tedavi goren turist sayi-
lar1 incelendiginde 2008 yilindan 2012 yilina kadar 6nemli bir artis ol-
dugu goriilmektedir. 2008 yilinda 74.093 olan turist sayis1 2012 yilinda
261.999 kisiye ulagsmistir. Ayrica gelen medikal turistlerin hastane ter-
cihinde daha ¢ok 6zel hastaneleri tercih ettigi goriilmektedir.

Tablo 2’teki verilere gore 2008 yilinda toplam 74.093 kisinin Tiir-
kiye’deki hastanelerde tedavi gordigii goriilmektedir. Bu kisilerin
%24,1’i kamu hastanelerini tercih ederken % 75,9’u 6zel hastaneleri ter-
cih etmistir. 2009 y1ilinda 21.442 kisi kamu hastanelerini tercih ederken,
70.519 kisi ise 6zel hastaneleri tercih etmistir. 2010 y1linda yaklasik ola-
rak hastanelere bagvuranlarin % 70'nin 6zel hastaneleri tercih ettikleri
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goriilmektedir. 2011 yilina kadar elde edilen verilerde medikal turist/
turist saglig1 ayrimi yapilmadig1 da goriilmektedir.

2011 yilinda Tirkiye’ye gelen medikal turistlerin hastane tercihle-
rine bakildiginda ise toplamda 156.176 kisinin tedavi gordiigii; bu raka-
minda 54.252’sini medikal turistlerin olusturdugu goriilmektedir. Kamu
hastanelerine bagvuran medikal turistlerin sayisi 5.487 kisidir. Kamu
hastanelerine bagvuran hastalar igindeki orani ise %13,1’dir. Ozel has-
tanelere bagvuran toplam hasta sayist 114.329 iken bu hastanelere bas-
vuran medikal turist sayist ise 53.986 kisidir. Toplam tedavi goren tu-
rist sayilar1 icinde medikal turist sayisinin orani %47,2’dir. 2012 yilinda
ise Tiirkiye’de tedavi goren toplam turist say1s1 261.999 kisi; medikal tu-
rist sayisi ise 169.462 kisidir. Medikal turistlerin %16,8 oranla 14.766°s1
kamu hastanelerini tercih ederken, %83,2 oranla 154.696s1 da 6zel has-
taneleri tercih ettikleri goriilmektedir.

2011 yilinda kamu hastanelerine bagvuran turist sayisi 41.847 iken,
2012 yilinda %4,9’luk bir oranla 43.904 kisiye yiikselmistir. Fakat 2011
yilinda kamu hastanelerine bagvuran medikal turist sayilarin 6nemli
bir artis oldugu da goriilmektedir. 2011 yilinda 5.487 olan medikal tu-
rist say1s1 2012 yilinda %169 bityiime ile 14.766 kisiye yiikselmistir. Ozel
hastanelerine basvuran hasta sayis1 2011 yilinda 114.329 iken 2012 y1-
linda %90,7 oraninda artig gostermis ve toplamda 218.095 hasta sayi1-
sina ulagmistir. 2012 yilindaki medikal turist sayisi ise %186,5 oraninda
bir artigla 154.696 kisiye yiikseldigi goriilmektedir.

Tablo 3. Yillar itibariyle Ortadogu’dan Tiirkiye’ye Gelen Medikal
Turist Sayis1 ve Genel Medikal Turist Sayisina Orani
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41 63 - -
3635 36467
37 67 - 221
470 86 - 673
173 96 86 2524
20 28
71 78 -
26 81 - 210
30 67 - -
6229 3022 7840 59080
91.961 109.678 156.176(54.252*) | 261.999(169.462%)

Kaynak: Tiirkiye Medikal Turizm Degerlendirme Raporu 2013, Tiirkiye Cumhuriyeti
Saglik Bakanlig1 Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Saglik Turizmi Daire Baskanlig1: 61-
62; Saglik Turizmi El Kitab1 2012: 67; Medikal Turizm Arastirmasi 2011: 57-60.

* Medikal Turist Sayilar1

Elde edilen veriler 15181nda yillar itibariyle Tiirkiye’ye Ortadogu’dan
gelen turist sayilarinda bir artigin oldugu goriilmektedir. Ozellikle 2012
yilinda Ortadogu’dan gelen turist sayisinda 6nemli bir artis oldugu
goriilmektedir. Fakat tablo incelendiginde 2010 yilinda Ortadogu’dan
Tiirkiye’ye gelip tedavi goren turist sayilarinda genel olarak bir diisiis
yasanmaktadir. 2009 yilinda hastanelerde tedavi goren toplam turist sa-
y1s1 6.229 iken %51,5 oraninda azalarak 2010 yilinda 3.022’ye diigmiis-
tiir. Ortadogu’dan Tiirkiye’ye gelen turist sayilarinda en fazla diisiisiin
Irak’tan gelen turistler iizerine oldugu goriilmektedir. Her ne kadar Or-
tadogu’dan Tiirkiye’ye gelip tedavi olan turist sayilarinda genel bir dii-
stis oldugu goriilse bile her tilkeden gelen turist sayilarinda bir diisiis
olmadi goriilmektedir. iran, Suudi Arabistan ve Suriye’den gelen turist
sayilarinda bir diisiis oldugu goriiliirken; Bahreyn, KKTC, Katar, Ku-
veyt, Misir, Umman, Urdiin, Yemen ve Filistin’den gelip tedavi goren
turist sayilarinda artis oldugu goriilmektedir.

2011 ve 2012 yillarina ait veriler incelenirken; Saglik Bakanligrnin
yayinlamis oldugu raporlarda medikal turist ayrimina gidildigi goriil-
mektedir. Fakat bunun yaninda Tiirkiye’ye tilkelerden gelen medikal tu-
rist sayilarina ulagilamamistir. Saglik Bakanliginin yayinlamis oldugu
verilerde 2011 yilina ait sadece en fazla medikal turist gonderen ilk 10
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iilke ile sinirli kalmistir. Bu sebepten dolay: tilkelere ait biitiin medikal
turist verilerine ulagilamamuis, sadece ilk 10 iilke arasinda bulunan iil-
kelerin medikal turist sayilar1 incelemeye alinabilmistir.

2011 yilinda Tiirkiye’ye en fazla turist gonderen Ortadogu iilkeleri;
Irak, Iran, Libya ve Suriye olarak goriilmektedir. Bu dért iilkeden gelen
toplam medikal turist sayis1 ise 7.840 kisidir. 2011 yilina ait verilerde
Irak’tan gelen turist sayilarinda artig oldugu gozlenirken, Iran ve Su-
riye’den gelen turist sayilarinda azalma oldugu goriilmektedir. Ayrica
Libya’ya ait verilerde bu tabloda yer almaktadir. 2011 yilinda sinirli sa-
yida verilere ulagilsa bile Ortadogu’dan Tiirkiye’ye gelen medikal turist
sayilarinda toplamda %159,4 oraninda bir artis oldugu goriilmektedir.

2012 yilina gelindiginde ise Ttirkiye’de tedavi goren turist sayisi
%653,6 gibi ¢ok biiyiik oranda artis gostermis ve toplam turist sayisi
59.080 kisiye yiikselmistir. Ulkelere ait veriler incelendiginde biitiin Or-
tadogu iilkelerinden gelen medikal turist sayilarinda artis oldugu goriil-
mektedir. En fazla artigin Libya ve Irak’tan gelen medikal turistlerde ol-
dugu goriilmektedir. Fakat, Bahreyn, Katar, Kuveyt Umman ve Urdiin’e
ait verilere ulagilamamistir. Ayrica Ortadogu iilkelerinden olan Israil ve
Libnan’a ait hicbir medikal turist verisine ulagilamamuistir.

Sonug ve Oneriler

Tiirkiye’nin jeopolitik konumu, sahip oldugu demokratik deneyim,
kiiltiirel mirasi, ekonomik giicii, Tlirk milletinin moral degerleri Tiir-
kiye'nin imajini olumlu etkilemektedir. Ayrica bu gibi faktorler Tiirki-
ye'nin taninirligini ve gekiciligine de olumlu katkilar saglamaktadir. Tiir-
kiye’nin insani yardim faaliyetleri, diger tilkelerle ikili iliskileri, uluslar
aras1 alandaki tanitim faaliyetleri, diinya iilkelerinden Tiirkiye'de egi-
tim gormelerine imkan verilmesi, 6grenci degisim programlari, Tiirki-
ye’nin izlemis oldugu agik diplomasi yontemi ve teknolojideki gelisme-
ler Tiirkiye'nin yumusak giiciinti artiran etmenlerdendir.

Bunun yaninda Ortadogu iilkeleriyle karsilikli olumlu iliskiler, Ttr-
kiye'nin Ortadogu tilkelerine yonelik dis politikasi, Ortadogu iilkelerinin
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sorunlariyla ilgilenmesi, yasanan sikintilarda arabuluculuk etmesi, Tiir-
kiye’de hem kendi vatandasina hem de diger iilke vatandaslarina deger
vermesi yumusak giicline katkida bulunmustur. Tirkiye’nin mazlum
milletlere, siyasal soylem ve eylem diizeyinde sahip ¢ikmasi, onlara mo-
ral vermesi, maddi ve manevi destek ¢ikmasi Tiirkiye’nin imajini giic-
lendirmis; yumusak giiciine gii¢ katmistir.

Tiirkiyenin yumugak giiciiniin olumlu yoénde degismesi, Tiirki-
ye'ye gelen turist sayilarinda da artisa neden olmustur. Ozelikle Orta-
dogu’dan Tiirkiye’ye gelen medikal turist sayilar1 Ttirkiye’nin yumusak
giiciinden olumlu yonde etkilenmis ve Ortadogu’dan Tiirkiye’ye gelen
turist sayilarinda artis gézlenmistir. Tiirkiyenin Arap Baharr'na bakis
ag1s1 gelen turist sayilarini etkilemistir. Ayrica Tiirkiyenin Ortadogu il-
tutum izlemesi Ortadogu iilkelerindeki yumusak giictinii artigmis ve
gelen turist sayilarina da olumlu katkida bulunmustur. Tiirkiye’ye Or-
tadogu’dan gelen medikal turist sayisi, toplam medikal turist sayilar:
icinde 6nemli bir orana sahiptir.

Tirkiye’nin insan odakl dis politikas: Tiirkiye imajin1 gliglendirmis-
tir. Tlirk milletinin ve Tiirk devlerinin diinyanin her yerindeki insanla-
rina etnik ve dini 6zelliklerine bakmaksizin yardim etmesi Tiirkiyenin
yumugsak giicline katk: yapmaktadir. Tiirk milleti ve Tiirk devletinin tu-
tumlar: Tiirkiye'nin yumusak giictint giiclendirmek suretiyle ¢ikarla-
rina katki yapmaktadir.

Calismada turizm ve medikal turizm faaliyetlerinin Tirkiye’nin bi-
rer yumusak gii¢ unsuru olduklar: ve ayni zamanda etkileyen ve etkile-
nen niteligini tagidig1 sonucuna ulagilmistir. Turist ve medikal amagh
turist sayilarinin artiyor olmasi Tiirkiyenin ¢ikarlarina hizmet ettigi
sonucuna ulagilmigtir. Tiirkiyenin giiglii ve ilkeli dis politik tutumu
Tirkiyenin ¢ikarlarina bitytik katki yapmaktadir. Turizm ve medikal
amagch turistik faaliyetlerin de ¢esitlendirilmesinin kalitesinin artiril-
masinin da Tirkiye’nin yumusak giic unsurlar olarak geleceginin in-
sasinda onemli katk: yapmakta oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Soft Power Case and Tourism Relation: An Evaluation on
the Tourists from the Middle East in the Context of Medical
Tourism

Abstract

Turkey began to give more space to the soft power elements of foreign policy
in recent years. Turkey’s humanitarian aid to needed country, regardless
of ethnic and religious building, the rule of law in the political discourse
and action, human rights, emphasis on democracy with universal human
values, has increased a positive image and perception towards Turkey. In
this regard, Turkey’s soft power features also feeds the tourist movement
towards Turkey from Middle Eastern countries. In this study, referring to
the importance of soft power in present; and with tourism, with especially
medical tourism, has been alleged in relation to medical tourism. In this
study, is advocated tourism as a soft power elements for Turkey and it is
expressed also contained medical tourism. In this context, to understand
the effect of the soft power and medical tourism relationship; examined the
number of tourists coming to Turkey from the Middle East for years and
the relations between countries and the causes of changes in the number
of tourists will be determined in the context of medical tourism. In this
study, soft power is in the interest of countries, this situation, it has been
moving from the assumption that there are economical, political and
similar positive reflections, and taking advantage of the tourist movement,
has also achieved positive reflected to medical tourism of increase Turkey’s

soft power.

Key words: Foreign Policy, Turk Foreign Policy, Soft Power, Tourism, Middle
East.



